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Over de nieuwe commissie Kwaliteit & Professionalisering

Donderdag 13 februari is de nieuwe commissie Kwaliteit & Professionalisering voor het
eerst bij elkaar gekomen. Samen met de leden van de branche werkt deze commissie de
komende maanden aan een nieuw verhaal over de kwaliteit van onze branche. Waarom?
Omdat wij constant willen verbeteren en optimale dienstverlening willen leveren. Dus:
wat zijn onze randvoorwaarden? Waaraan voldoet de kwaliteit van ons werk, onze
mensen en onze organisatie?

De kwaliteit van de branche wordt bepaald door diverse samenhangende factoren: het
vakmanschap van de professional, de kwaliteit en het rendement van de dienstverlening,
de kwaliteit van de organisatie, het bestuur en toezicht. Terug naar de kernelementen is
een trend. Kernelementen die echt iets zeggen over de kwaliteit, die meer gericht zijn op
optimaal presteren en die bureaucratische systemen zoals certificering en registratie
hieraan ondergeschikt maken. Als branche W&MD moeten we ook juist nu richting
landelijke en lokale partners een verhaal hebben over hoe wij onze kwaliteit en
rendement organiseren en aantonen.

De commissie formuleert in afstemming met de branche een set randvoorwaarden
waaraan de kwaliteit van W&MD-organisaties voldoet. Deze set vormt het verhaal waarbij
de branche zich lokaal en landelijk kan profileren op het terrein van kwaliteit.

Meedenken?

Om het voorstel dat de commissie gaat ontwikkelen te voeden, de aannames te
verifiéren en het uiteindelijke plan te laten steunen, is contact met de branche
noodzakelijk. Daarom zijn wij heel hard op zoek naar alle input van mensen in het veld
die (dagelijks) werken met kwaliteitsvraagstukken, direct (kwaliteitsmedewerkers
bijvoorbeeld) en indirect (management, uitvoerende professionals). Input in de vorm van
ideeén, goede voorbeelden, maar ook kritiek en onvrede.

Wij zijn daarom erg blij met alle namen en contactgegeven van mensen die willen
meedenken. Dit om gericht enquétes en polls te kunnen uitzetten.

Daarnaast hebben we op de site van MOgroep plekken waar uitwisseling mogelijk is.
In de categorie "Thema’s” kun je per onderwerp vooral dingen halen: nieuws,
documenten, agendapunten, blog:

¢ Thema Kwaliteit
¢ Thema Professionalisering

Daarnaast hebben we een platform waarvoor je je kunt intekenen (als lid van de
MOgroep). Deze groep is door en voor professionals W&MD die interesse hebben in
kwaliteits- en professionaliseringsonderwerpen. In deze groep kun je meer
gedetailleerdere informatie halen én jouw input inbrengen. Er is een forum en een
prikbord met als doel zelf input plaatsen, discussies opzetten, mee discussiéren, reageren
op oproepen, beantwoording van vragen van collega’s of van leden van de commissie.

o Groep Kwaliteit en professionalisering



http://www.mogroep.nl/categorieen/thema/kwaliteit
http://www.mogroep.nl/categorieen/thema/professionalisering
http://www.mogroep.nl/groepen/22-kwaliteit-en-professionalisering

Hoe kun je je aansluiten bij de groep ‘kwaliteit en professionalisering’?
Hoe kun je je aansluiten bij deze groep? Log in op het platform van de MOgroep met je
emailadres en wachtwoord, Bovenaan klik je op ‘groepen’ (rechts naast ‘thema’s’). Je
zoekt de groep ‘kwaliteit en professionalisering’, klikt daar op en klikt vervolgens
onderaan op ‘lidmaatschap aanvragen’.

Leden commissie Kwaliteit en Professionalisering W&MD
MOgroep-Leden:

Arie de Vries (Directeur NIM)

Martin van Iperen (Directeur Timpaan Welzijn)

Gert Jonker (Directeur Tinten Welzijnsgroep)

Albert Rechterschot (Directeur-bestuurder Pluspunt Zandvoort)

Yvonne Turenhout (Directeur-bestuurder STAMM)

Annabell Engles (Directeur-bestuurder Scoop Welzijn)

Nanko Horstmann (Regiomanager Noord en Nieuw-West Combiwel)

Caroline Kolenbrander (Regiodirecteur Rotterdam, Stichting Dock)

Anja Geritz (Clustermanager Maatschappelijk Werk & Sociaal Raadsliedenwerk
Rijnstad)

Hans de Bruijn (Manager Lumensgroep)

Petra Maas (hoofd afdeling onderzoek en innovatie Trajekt)

Marja Noordhoek (Directeur-bestuurder SMWO)

Mirjam Breed (Directeur-bestuurder de Wering)

Anja Aaldering (Directeur-bestuurder MJD Groningen, bestuurslid MOgroep)
Rik Bovenberg (Directeur-bestuurder Maatschappelijke Dienstverlening Flevoland,
bestuurslid MOgroep)

Vanuit MOgoep:

Edwin Luttik (MOgroep, Secretaris)
Marije van der Meij (MOgroep, adviseur)



