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Passend evaluatieonderzoek in het sociale domein

De verzorgingsstaat gaat ingrijpend veranderen. De regering zet in op de

participatiesamenleving. Deze omwentelingen gaan met veel onzekerheden gepaard.

Preventie, eigen kracht en versterken van informele netwerken zijn sleutelwoorden voor

het oplossen van - vaak zware - problematiek; te zwaar om losjes mee te experimenteren.

Van het werk in het sociale domein wordt veel verwacht. Evalueren is noodzakelijk. Wat

werkt en wat niet?

MOVISIE organiseert op 13 december de masterclasses 'Weten

wat werkt. Passend evaluatieonderzoek in het sociale domein'.

De masterclasses bieden kans op verdieping en reflectie voor
praktijkwerkers, beleidsmakers, studenten, docenten en
onderzoekers. Wat voor soort evaluatie past er op dit moment
bij het sociale domein? Hoe kom je werkelijk te weten waar
cliént en burger mee gebaat zijn? Hoe kunnen praktijk,
onderzoek, onderwijs en beleid samenwerken aan een

hoogwaardige dialoog over wat werkt?

Programma

Plenair

12.00 - 12.30 uur: inloop, lunch & korte inleiding door de
gespreksleider Aletta Winsemius, senior adviseur Trends en
debat MOVISIE.

12.30 - 12.40 uur: Saskia Keuzenkamp, hoofd van het
programma Effectiviteit MOVISIE spreekt kort over Weten wat
werkt en het belang van gevarieerd en passend

evaluatieonderzoek in de sociale sector.

Publicatie

De masterclass is een vervolg op de publicatie van:
Weten wat werkt. Passend evaluatieonderzoek in het
sociale domein, uitgegeven door SWP en MOVISIE. Deze
bundel is een staalkaart van evaluatiemethoden die met
succes zijn toegepast in het sociale domein en ruimere

verspreiding verdienen.

Informatie en aanmelden

Datum: de masterclass vindt plaats op vrijdag 13
december bij Hogeschool Domstad in Utrecht.

Tijd: het programma start om 12.00 uur met een
lunch en eindigt om 17.00 uur.

Toegang: de deelnemersbijdrage is 100 euro.

Aanmelden: www.movisie.nl

12:40 - 13:00 uur: Peter Swanborn, emeritus hoogleraar
methoden van sociaal-wetenschappelijk onderzoek en auteur
van het veelgeprezen Evalueren, gaat terug naar de kern van

evaluatie: vergelijken en redeneren.

13.00 - 13.30 uur: Rien Rouw, senior adviseur van het ministerie
van OCW spreekt over evalueren als onderdeel van
oordeelsvorming bij praktijk en beleid. Hoe kan kennis eraan
bijdragen dat snel goede beslissingen worden genomen?
Daarbij is een belangrijke rol weggelegd voor grenzenwerk: het
markeren en creatief overschrijden van grenzen tussen beleid,

praktijk en onderzoek.

Pauze
13.30 - 13.45 uur: koffie en thee.




Masterclasses

Er zijn 4 masterclasses in twee rondes. De eerste masterclass is
gebaseerd op interactie tussen deelnemers en experts. In de
tweede ronde nemen experts de deelnemers mee in verdieping
van het thema, met aansluitend discussie.

13.45 - 14.45 uur: ronde 1

14.45 - 15.00 uur: koffie en thee

15.00 - 16.00 uur: ronde 2

De masterclasses richten zich respectievelijk op gemeenten,
maatschappelijke organisaties, onderzoekers en ontwikkelaars
van interventies, maar zijn voor iedereen toegankelijk. Cross-

over willen we graag stimuleren.

1. Goedkoop evalueren: kan dat? Met de transities van
zorg, jeugdzorg en participatie en de ontwikkelingen in de
richting van actief burgerschap en zelforganisatie wordt
evalueren steeds meer een verantwoordelijkheid van
gemeenten. Tegelijkertijd hebben die gemeenten te maken met
flinke bezuinigingen. De vraag die opkomt is dan: Goedkoop
evalueren: kan dat? Is dat ‘U roept, wij draaien’, of kunnen er
minimale kwaliteitseisen aan onderzoek gesteld worden?
Gemeenten zijn van harte uitgenodigd voor deze masterclass,

iedereen is welkom.

2. Doe het zelf-evaluatie voor de praktijk Supervisie,
intervisie, werk- en casuistiekbesprekingen en intercollegiaal
overleg. Professionals evalueren hun werk dagelijks. Maar er
kan nog veel meer. Van het in kaart brengen van mogelijke
effecten in een Effectenarena tot een meerjarige monitor op
basis van gegevens die u toch al verzamelde. Eenvoudige
evaluatie-instrumenten die direct bijdragen aan een goede
dienstverlening en verantwoording. Uitvoerend professionals,
stafmedewerkers en bestuurders van maatschappelijke

organisaties zijn van harte uitgenodigd; iedereen is welkom.

3. Passende vormen van onderzoek Er zijn meer
evaluatievormen dan weleens wordt gedacht. MOVISIE heeft de
afgelopen 5 jaar in samenwerking met universiteiten,
hogescholen en andere kennisinstituten geéxperimenteerd met
voor de sociale sector passende vormen van onderzoek:
kwalitatief, kwantitatief of een slimme mix van beiden. Deze
masterclass geeft een overzicht en gaat dieper in op enkele
vormen van onderzoek die antwoord geven op vragen uit de
praktijk, zoals wat werkt voor wie onder welke

omstandigheden. Studenten, onderzoekers en docenten zijn
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kennis en aanpak van
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van harte uitgenodigd, maar de masterclass is bedoeld voor
iedereen die op zoek is naar degelijk, praktijkgericht

evaluatieonderzoek.

4. Van idee naar bewezen effectieve aanpak in 5
stappen Onder het motto ‘je leert het meeste van je fouten’,
een masterclass voor iedereen die geinteresseerd is in het
ontwikkelen, evalueren, implementeren en weer verder
ontwikkelen van aanpakken in de sociale sector. Welke rol
speelt evalueren bij het succes van aanpakken als
Buurtbemiddeling, het Vlaggensysteem, Erkenning van
verworven competenties voor vrijwilligers, Kwartiermaken of
Sociale wijkteams? Ontwikkelaars van interventies zijn bij deze
masterclass van harte uitgenodigd, maar het stapsgewijs
onderbouwen van een succesvolle aanpak gaat alle

betrokkenen aan; dus iedereen is welkom.

Borrel, hapjes, uitwisseling

16.00 - 16.45 uur: geméleerde groepjes stellen vast welke drie
prangende vragen er op het terrein van evaluatie bestaan.
Onder het genot van een hapje en een drankje wisselen zij

kennis uit, mede op basis van de 4 gevolgde masterclasses.

Afsluiting
16.45 — 17.00 uur: afsluiting door Aletta Winsemius. Alle
deelnemers krijgen het boek ‘Weten wat werkt. Passend

evaluatieonderzoek in de sociale sector’.
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