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De Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen (UHT) 
De UHT is een apart onderdeel van Toeslagen. Het is speciaal opgericht om het herstel 
te verzorgen. De organisatie is zo opgebouwd om volgens een stabiel en zorgvuldig 
proces ouders te begeleiden naar hun herstel. UHT is er voor de gedupeerde gezinnen. 
 
Herstel en compensatieregelingen 
Het herstel van wat is misgegaan bij de kinderopvangtoeslag gaat over een bepaalde houding 
of gedraging van de Belastingdienst/Toeslagen bij de behandeling van de kinderopvangtoeslag 
tussen de jaren 2005 en 2019. Het gaat specifiek over de hardheid of de vooringenomenheid 
waarmee de Belastingdienst/Toeslagen handelde. 
 
Op www.toeslagen.nl/herstel kunt u meer lezen over de (voorwaarden voor de) Catshuisregeling 
of de Compensatieregelingen wegens hardheid van het stelsel of vooringenomen handelen door 
de Belastingdienst/Toeslagen. 
 
Bezwaaradviescommissie 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/bezwaarschriftenadviescommissie/ 
 
Juridische kosten 
Gratis juridische hulp: Voor wie is het? 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/juridische-hulp/voor-wie-is-er-gratis-juridische-
hulp/ 
 
Gratis Juridische hulp: Hoe werkt het? 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/juridische-hulp/hoe-werkt-het/ 
https://www.rechtsbijstand.nl/mediation-rechtsbijstand/gesubsidieerde-mediation-rechtsbij-
stand/kinderopvangtoeslag/ 
 
Welke kosten worden vergoed? 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/juridische-hulp/welke-kosten-worden-vergoed/ 
 
Kindregeling 
Wilt u meer informatie over de kindregeling dan kunt u dit verder vinden op de volgende website: 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/kindregeling/ 
 
Ex-partnerregeling 
De recente ontwikkeling met betrekking tot de ex-partnerregeling is te vinden op de volgende web-
site: 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/kinderopvangtoeslag-herstelregelingen/ook-
een-ex-partner-kan-gedupeerd-zijn/ 
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Commissie Werkelijke Schade 
U kunt met uw beschikking van de integrale beoordeling een verzoek indienen bij de Commissie Wer-
kelijke Schade wanneer u meer schade heeft geleden dan de definitieve compensatie. 
De gemiddelde wachttijd bij de Commissie Werkelijke Schade bedraagt nu ongeveer 6 maanden. 
 
De link voor de aanmelding: https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/commissie_werke-
lijke_schade/aanmelden-bij-de-commissie-werkelijke-schade/ 
De link voor het formulier: https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/wp-con-
tent/uploads/sites/3/2021/05/verzoekformulier-cws-versie5-2021-05.pdf 
 
Verzoek Persoonlijk dossier 
Mogelijk heeft u al een verzoek ingediend om het persoonlijk dossier te mogen ontvangen. Mocht dit 
echter niet het geval zijn dan kunt u het beste alsnog uw verzoek indienen via deze link: 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/dossiers/  
 
Noodvoorziening 
Mocht u eventueel een noodvoorziening nodig hebben dan kunt u contact opnemen met het 
Serviceteam gedupeerden Kinderopvangtoeslag. 
 
Schulden 
Voor meer informatie over de schulden kunt u terecht op de volgende websites: 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/verder-zonder-schulden/schuldeisers-inlichten/ 
 
Voor meer informatie over de bewindvoeringstrajecten en het minnelijk traject kunt u de volgende 
websites raadplegen: 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-samen-herstellen/schulden/een-ouder-zit-in-de-in-
wsnp/ 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/verder-zonder-schulden/schulden-in-een-wsnp-
en-msnp-traject-worden-afbetaald/ 
en 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-samen-herstellen/schulden/ 
 
Private schulden 
Rondom de private schulden zijn er ontwikkelingen geweest zie voor meer info hierover 
de volgende website: 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-samen-herstellen/schulden/afbetalen-van-schulden/ 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/verder-zonder-schulden/private-schulden-pau-
zeren-en-oplossen/ 
en 
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Https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-samen-herstellen/wp-content/uploads/si-
tes/5/2021/12/verwijskaart_december-2021.pdf 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/verder-zonder-schulden/al-afbetaalde-schul-
den/ 
 
Pauzeknop schulden 
https://services.belastingdienst.nl/toeslagen-herstel/sbn-belt-ouders-waarvan-pauzeknop-af-
loopt/?utm_source=facebook&utm_campaign=pauzeknop  
 
Gemeente 
Met uw contactpersoon van de gemeente kunt u uw schulden doorgeven aan SBN en dat kan via 
deze website: 
https://www.sbn.nl/ 
 
De gemeente kan u hiermee helpen maar u kunt de schulden ook zelf indienen via www.sbn.nl. 
 
Serviceteam gedupeerden Kinderopvangtoeslag 
Heeft u vragen over uw aanmelding, het herstel of heeft u dringend extra hulp nodig? 
Neemt u dan contact op met het Serviceteam gedupeerden Kinderopvangtoeslag. 
 
Openingstijden 
Maandag tot en met donderdag van 8.00 tot 20.00 uur. 
Vrijdag van 8.00 tot 17.00 uur. 
 
Telefoonnummer 0800 - 2 358 358 (gratis) 


