In opdracht van het Ministerie van Veiligheid en Justitie zijn het Trimbos Insituut en Stichting Resultaten scoren (waaronder de Jellinek), bezig met het ontwikkelen van preventie-, voorlichtings- en educatief materiaal rondom gokken en gokverslaving.
Zo zal er ook een e-learning worden ontwikkeld voor professionals in de eerste lijn. E-learning is een vorm van interactief, digitaal onderwijs. Middels deze te ontwikkelen e-learning module zullen professionals worden opgeleid in kennis over verslaving, de impact hiervan op het dagelijks leven is, de verschillende uitingsvormen hoe zij (beginnende) verslaving tijdig kunnen herkennen (signalering en screening), en hoe zij middels een motiverend adviesgesprek, adequaat kunnen doorgeleiden naar de meest passende hulpverlening. 

​Graag willen wij, ten behoeve van de ontwikkeling van deze module, input vanuit deze eerste lijn: huisartsen, schuldhulpverleners over dit onderwerp om een beter beeld te krijgen van de doelgroep. Wat komen jullie zoal tegen in de praktijk? Hoe komen mensen bij jullie terecht? Waar lopen jullie tegen aan? En waar liggen behoeften en mogelijkheden?


Hoe komen mensen bij een instantie voor schuldhulpverlening terecht? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Kunnen mensen zichzelf aanmelden of loopt dit (altijd) via een doorverwijzing, zo ja welke?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Wannéér komen mensen in aanmerking voor schuldhulpverlening?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

[bookmark: _GoBack]Kunnen mensen met schulden al meteen bij een instantie voor schuldhulpverlening terecht of moeten er eerst andere paden worden doorlopen voordat ze in aanmerking komen voor schuldhulpverlening, zo ja wat is de route? M.a.w.: doorlopen mensen al een heel traject voordat ze uiteindelijk bij de schuldhulpverlening terecht komen?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Komen jullie binnen de schuldhulpverleningstak vaak mensen met kansspelproblematiek tegen?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Is dit dan reeds openlijk bekend bij start schuldhulpverlening? Of is de problematiek heimelijk aanwezig?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

In hoeverre heeft schuldhulpverlening hierbinnen een signalerende functie/ te maken met signalering/screening? Of is de problematiek reeds door andere hulpverleningsinstanties geconstateerd en aangepakt voordat men bij de schuldhulpverlening aankomt.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Wordt er vanuit schuldhulpverlening in het geval van kansspelverslaving verdere actie ondernomen, doorverwezen, samengewerkt met andere hulpverlening om de kern van het probleem aan te pakken?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Waar lopen jullie binnen de hulpverlening aan cliënten met kansspelverslaving tegen aan? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Zou een dergelijke e-learning nuttig zijn voor schuldhulpverleners. En zo ja, welke informatie/ handvatten zouden voor schuldhulpverleners nuttig/noodzakelijk zijn om betere hulp te kunnen verlenen aan mensen met kansspelproblematiek?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..


Namens het Trimbos Instituut, Resultaten Scoren en Jellinek, 
veel dank voor het beantwoorden van onze vragen.

