»CROEP

Themabijeenkomst Innovatief sociaal werk voor nieuwe doelgroepen
10.00 - 12.45 uur

NBC, Blokhoeve 1, Nieuwegein

In deze bijeenkomst verkennen we innovatieve sociaal werk oplossingen voor nieuwe doelgroepen
van gemeenten. Daarvoor beginnen we bij het perspectief en de vraag van cliénten. We proberen
in gesprek met een ervaringsdeskundige een beeld te krijgen welke behoefte ze nu hebben, wat
wel en niet goed gaat en wat zij belangrijk vinden. Vervolgens bouwen we een beeld op van de
huidige praktijk door een gesprek met twee vooruitstrevende sociaal werkers. Tenslotte krijgen we
een voorproefje van vernieuwend aanbod (ideeén en aanpakken) voor de nieuwe kwetsbare
doelgroepen. In dialoog met de deelnemers en inleiders verkennen we aansluitend de
maatschappelijke opgaven waar de WMD organisaties nu voor staan.

Programma
09.30 - 10.00 uur  Inloop met koffie
10.00 - 10.15 uur  Welkom door Marijke Vos, voorzitter MO groep
10.15 - 10.30 uur Introductie op de ochtend, door dagvoorzitter Jord Neuteboom van Viatore
10.30 - 11.30 uur  Verdiepende gesprekken over:
De vraag.

Simon de Waal (ervaringsdeskundige en vrijwilliger bij zorgbelang
Gelderland) vertelt zijn verhaal: hoe zijn leven loopt en welke behoefte aan
ondersteuning hij heeft, wat daarin wel en niet goed gaat, en wat hij het
allerbelangrijkste vindt in een oplossing of aanpak.

De praktijk

Waar lopen sociaal werkers in de praktijk tegenaan wanneer ze mensen als
Simon ondersteunen en hoe gaan ze daar innovatief mee om? Gesprek met
twee toppers: Antoinet Wijnakker (sociaal werker van het jaar 2013) staat
24/7 klaar voor cliénten, wint hun vertrouwen, daagt ze uit om het heft in
eigen hand te nemen en zoekt de grenzen op om ze de ruimte daarvoor te
bieden. Jenny Zwijnenburg (genomineerd voor sociaal werker van het jaar
2014) biedt kwetsbare mensen een door hen gewenst cursusaanbod, en
vraagt daarvoor een tegenprestatie: het helpen van anderen. Een werkwijze
die tot een stevig steunnetwerk in de buurt leidt en daarmee een goed en
goedkoop alternatief is voor veel dagbesteding en begeleiding.

Het aanbod

Elke Louwers (Programmamanager Marktontwikkeling & Acquisitie bij
Kwadraad) gaat vervolgens in op het koersen op ‘eigenaarschap’ en
‘wederkerigheid’ in het ondersteunen en activeren van kwetsbare
doelgroepen. Ze laat zien hoe dit kan leiden tot aantoonbaar minder
zorgconsumptie bij mensen met een verstandelijke beperking of GGZ-
problematiek.

11.30 - 11.45 uur Pauze



11.45 - 12.30 uur  De marktplaats.

De deelnemers en inleiders werken aan verschillende tafels de ideeén verder
uit. Zo ontstaat een beeld van de maatschappelijke opgaven voor WMD
organisaties met betrekking tot de nieuwe doelgroepen, de veranderingen in
vraag, innovatieve praktijken en nieuw maatschappelijk aanbod.

12.30 - 12.45 uur Korte reflectie op de oogst van de ochtend én afsluiting



